
Çocuk Haklar1 Çal1_tay1 Sonuç 
Raporu
Kayseri Kent Konseyi 3 Çocuk Haklar1 Çal1_ma Grubu taraf1ndan 
düzenlenen bu çal1_tay, çocuklar1m1z1n e�itim, sa�l1k, güvenlik ve 
sosyal haklar1n1n yerel düzeyde nas1l güçlendirilebilece�ini ele 
almaktad1r. 20 Kas1m 2025 tarihinde gerçekle_tirilen çal1_tay, çok 
payda_l1 bir yakla_1mla Kayseri'nin çocuk dostu bir kent olma 
yolculu�unda önemli bir ad1m te_kil etmektedir.



Çal1_tay1n Temel Amac1 ve Kapsam1
Neden Bu Çal1_tay?

Kayseri ilinde çocuklar1n kar_1la_t1�1 sorunlar1 çok 
payda_l1 bir yakla_1mla ele almak, mevcut riskleri 
görünür k1lmak ve yerel düzeyde uygulanabilir çözüm 
önerileri geli_tirmek bu çal1_tay1n temel hedefidir.

Çocuk haklar1 yaln1zca hukuki bir metin de�il; yerel 
yönetimler, kamu kurumlar1, sivil toplum ve akademi 
taraf1ndan birlikte hayata geçirilmesi gereken bütüncül 
bir sorumluluk alan1d1r. Bu anlay1_la hareket ederek, 
Kayseri'de ya_ayan her çocu�un haklar1na eksiksiz 
eri_ebilmesini amaçl1yoruz.



Kat1l1mc1 Kurumlar ve 1_b�rl��� A�1

Ün�vers�teler

Akademik perspektif ve ara_t1rma deste�i

M�llî E��t�m

E�itim politikalar1 ve uygulama deneyimi

Sa�l1k Kurumlar1

Çocuk sa�l1�1 hizmetleri ve koruyucu yakla_1mlar

Beled�yeler

Yerel hizmetler ve altyap1 deste�i

Baro Tems�lc�ler�

Hukuki koruma ve dan1_manl1k

S�v�l Toplum

Toplumsal destek ve fark1ndal1k çal1_malar1

Çal1_taya üniversiteler, Millî E�itim Müdürlü�ü, sa�l1k kurumlar1, belediyeler, baro temsilcileri, sivil toplum kurulu_lar1, 
meslek odalar1, ö�renciler ve akademisyenler kat1lm1_t1r. Bu çe_itlilik, çocuk haklar1na çok boyutlu bakmam1z1 ve 
bütüncül çözümler geli_tirmemizi sa�lam1_t1r.



Be_ Temat�k Çal1_ma Grubu
01

E��t�m Haklar1 Grubu
E�itime eri_im, f1rsat e_itli�i ve okul ba_ar1s1n1 
etkileyen faktörler

02

Sa�l1k Haklar1 Grubu
Fiziksel sa�l1k, beslenme, hijyen ve ruh sa�l1�1 
hizmetleri

03

Güvenl�k Grubu
Fiziksel güvenlik, siber güvenlik, zorbal1k ve 
afet haz1rl1�1

04

Sosyal Haklar Grubu
Sosyal destek mekanizmalar1, dezavantajl1 gruplar ve f1rsat e_itli�i

05

Kat1l1m ve D�j�tal Haklar Grubu
Çocuk kat1l1m1, dijital güvenlik ve dijital okuryazarl1k

Her grup, ilgi ve uzmanl1k alanlar1na göre olu_turulmu_; yap1land1r1lm1_ tart1_malar e_li�inde sorun alanlar1n1 belirlemi_ ve çözüm önerileri 
geli_tirmi_tir.



Temel 1lkeler�m�z: Hak Temell� Yakla_1m

BM Çocuk Haklar1 Sözle_mes�

Uluslararas1 standartlara uyum 
ve çocuklar1n temel haklar1n1n 
korunmas1

Çocuklar1n Yüksek Yarar1

Tüm kararlarda çocu�un en iyi 
ç1kar1n1n öncelikli olmas1

Ayr1mc1l1k Yasa�1

Her çocu�un e_it muamele 
görme ve f1rsatlara eri_im hakk1

Kat1l1m Hakk1

Çocuklar1n kendilerini 
ilgilendiren konularda görü_ 
bildirme hakk1

Ya_ama ve Gel�_me Hakk1

Çocuklar1n fiziksel, zihinsel ve 
sosyal geli_imlerinin 
desteklenmesi



E��t�m 
Haklar1
Sorunlar ve Çözüm Yollar1



E��t�mde Kar_1la_1lan Temel Sorunlar
R�sk Faktörler�

Kayseri'de çocuklar1n e�itim ya_am1n1 olumsuz etkileyen birçok 
faktör bulunmaktad1r. Yoksulluk, e�itime eri_imi ve devam1n1 
do�rudan tehdit ederken, göç kaynakl1 uyum sorunlar1 çocuklar1n 
okul ba_ar1s1n1 dü_ürmektedir. Aile içi sorunlar ve dijital ba�1ml1l1k 
ise ö�renme motivasyonunu zay1flatmaktad1r.

Okullar aras1ndaki imkân farkl1l1klar1 f1rsat e_itsizli�ini 
derinle_tirmekte; baz1 okullar modern donan1ma sahipken di�erleri 
temel ihtiyaçlar1 kar_1lamakta zorlanmaktad1r. Risk alt1ndaki 
çocuklarda devams1zl1k ve okul terk riski belirgin biçimde yüksektir.

Yoksulluk ve Göç

Temel ihtiyaçlar ve uyum sorunlar1

F1rsat E_�ts�zl���

Okullar aras1 imkân farkl1l1klar1

D�j�tal Ba�1ml1l1k

Ekran süresi ve ö�renme motivasyonu



E��t�m Haklar1: Çözüm Öner�ler� ve Payda_lar

Destek Programlar1

Dezavantajl1 bölgelerde okul 
destek programlar1n1n 
yayg1nla_t1r1lmas1 ve akademik 
ba_ar1y1 art1r1c1 uygulamalar

Rehberl�k H�zmetler�

Okul temelli psikososyal destek 
sistemlerinin güçlendirilmesi ve 
ö�renci takip mekanizmalar1

D�j�tal Fark1ndal1k

Ekran süresi yönetimi ve dijital 
okuryazarl1k e�itimlerinin 
müfredata entegrasyonu

Sorumlu Payda_lar

1l Millî E�itim Müdürlü�ü

Belediyeler

Üniversiteler

Sivil Toplum Kurulu_lar1

Kritik Not: E�itim hakk1n1n korunmas1 için tüm 
payda_lar1n koordineli çal1_mas1 ve kaynaklar1n 
adil da�1t1m1 _artt1r.



Sa�l1k 
Haklar1
Koruyucu Sa�l1k ve Ruh Sa�l1�1



Çocuk Sa�l1�1nda Tesp�t Ed�len Sorunlar

H�jyen Eks�kl���

Aile ve çocuklar1n konuya ili_kin bilgisizli�i ve 
fark1ndal1k eksikli�i, hijyen davran1_lar1n1 olumsuz 
etkilemektedir.

Temel hijyen al1_kanl1klar1n1n kazand1r1lmas1

Okul ve aile ortam1nda hijyen standartlar1

Beslenme Sorunlar1

Yetersiz beslenme ve obezite, ekonomik durum, 
emosyonel faktörler ve sa�l1k sistemindeki eksiklikler 
nedeniyle yayg1nla_maktad1r.

Sa�l1kl1 beslenme al1_kanl1klar1

Aile-diyetisyen i_ birli�i

Yap1sal Eks�kl�kler

Doktor ve hem_ire say1s1n1n yetersizli�i, hastane 
yönetim süreçlerindeki aksakl1klar ve hizmet 
sunumunda düzenleme ihtiyac1 kritik sorunlard1r.

Sa�l1k personeli istihdam1

Hizmet süreçlerinin iyile_tirilmesi

Ruh Sa�l1�1

Çocuk ve ergen ruh sa�l1�1nda özellikle zorbal1kla 
ili_kili sorunlar öne ç1kmaktad1r. Erken müdahale ve 
psikososyal destek kritik önem ta_1maktad1r.

Zorbal1kla mücadele programlar1

Erken yönlendirme sistemleri



Sa�l1k Haklar1: Kapsaml1 Çözüm Öner�ler�

Okul Sa�l1�1 Hem_�rel���

Okul temelli koruyucu sa�l1k hizmetlerinin 
güçlendirilmesi ve okul sa�l1�1 hem_ireli�inin 
yayg1nla_t1r1lmas1

Personel E��t�m�

Ö�retmen ve okul personelinin hijyen, 
beslenme ve erken belirti fark etme 
konular1nda bilgilendirilmesi

A�le-Okul 1_b�rl���

Sa�l1kl1 beslenme süreçlerinin 
desteklenmesi ve ailelerin düzenli 
diyetisyen deste�i almas1

Ps�kososyal Destek

Zorbal1kla mücadelenin sa�l1k boyutuyla 
ele al1nmas1 ve erken yönlendirme 
mekanizmalar1

D�j�tal Sa�l1k 1let�_�m�

Sosyal medya ve dijital alanda yürütülen sa�l1k ileti_imi 
çal1_malar1 yetersizdir. Görünürlük ve içerik üretiminin 
art1r1lmas1, genç nesle ula_mak için kritik öneme 
sahiptir.

Erken Te_h�s ve B�lg�lend�rme

Ö�renci, ö�retmen ve ailelere yönelik erken belirti 
fark1ndal1�1 ve sa�l1k okuryazarl1�1 e�itimlerinin 
yayg1nla_t1r1lmas1 gerekmektedir.



Yerel Uygulama Potans�yeller�: Sa�l1k
1

Okul Sa�l1�1 Yen�den 
Yap1land1rma

Okul yönetimleri, 1l Sa�l1k 
Müdürlü�ü ve üniversitelerin i_ 
birli�iyle okul sa�l1�1 
hizmetlerinin kapsaml1 bir 
biçimde yeniden düzenlenmesi

2

P�lot Programlar

Koruyucu sa�l1k, beslenme ve 
ruh sa�l1�1 temalar1nda belediye3
üniversite3okul üçlüsünde pilot 
uygulamalar1n ba_lat1lmas1

3

D�j�tal Kampanyalar

Sosyal medya ve dijital 
mecralarda yerel kurumlar1n 
ortak sa�l1k okuryazarl1�1 
kampanyalar1 düzenlemesi

Bu uygulamalar, Kayseri'de çocuk sa�l1�1 alan1nda somut iyile_tirmeler sa�layacak ve di�er illere model 
olu_turabilecek niteliktedir.



Güvenl�k
F�z�ksel ve D�j�tal Ortamda Çocuk Güvenl���



Güvenl�k Alan1nda Tesp�t Ed�len R�skler
Kent Güvenl��� ve Okul Çevres�

Okul çevrelerinde trafik güvenli�i ciddi risk 
olu_turmaktad1r. Yaya geçidi yetersizli�i, h1z ihlalleri, 
servis ve okul giri_-ç1k1_ saatlerindeki yo�unluk 
çocuklar1n güvenli�ini tehdit etmektedir.

Fiziksel çevre güvenli�i aç1s1ndan da sorunlar 
mevcuttur: ayd1nlatma eksikli�i, metruk alanlar ve 
güvenli olmayan güzergâhlar çocuklar1n okula gidi_-
geli_lerini riskli hale getirmektedir.

Zorbal1k ve D�j�tal _�ddet

Okul içi ve okul çevresinde akran zorbal1�1 yayg1n bir 
sorundur. Bunun dijital uzant1s1 olarak siber zorbal1k ve 
dijital _iddet, çocuklar1n güvenlik alg1s1n1 zay1flatmakta 
ve psikososyal iyi olu_lar1n1 olumsuz etkilemektedir.

Traf�k Güvenl���

Yaya geçidi, h1z kontrolü, servis düzeni

Ayd1nlatma

Okul çevresi ve güzergâh ayd1nlatmas1

Metruk Alanlar

Güvenli olmayan bölgelerin tespiti

Akran Zorbal1�1

Okul içi ve çevresinde fiziksel _iddet

S�ber Zorbal1k

Dijital ortamlarda taciz ve _iddet



Erken Uyar1 ve Afet Haz1rl1�1
1R�sk Har�talar1

Okul çevresi ve okul içi risklerin görünür k1l1nmas1 
için detayl1 risk haritalar1 olu_turulmas1

2 1zleme S�stemler�

Düzenli saha gözlemleri, bildirim kanallar1 ve 
periyodik de�erlendirme toplant1lar13Koord�nasyon

Okul-aile-emniyet aras1nda düzenli ileti_im ve 
h1zl1 müdahale için i_ birli�i modelleri 4 Afet Planlar1

Çocuklara özgü afet haz1rl1k planlar1 ve güvenli 
alanlar1n belirlenmesi5PS1 E��t�mler�

Personel için psikososyal ilk yard1m ve kriz 
ileti_imi e�itimlerinin yayg1nla_t1r1lmas1

Afet ve acil durumlarda çocuklar1n korunmas1 için okul personeli ve saha payda_lar1na yönelik kapsaml1 e�itim 
programlar1 düzenlenmelidir. Tahliye, toplanma alan1 düzeni, refakat/ayr1lma durumlar1 ve güvenli alanlar çocuk 
odakl1 biçimde yap1land1r1lmal1d1r.



Sosyal 
Haklar
F1rsat E_�tl��� ve Kapsay1c1l1k



Sosyal Haklarda Sorunlar ve Dezavantajl1 Gruplar
Temel Sorun Alanlar1

Çocuklar1n sosyal haklara eri_iminde, ailelerin çocuk haklar1 
konusunda bilgi ve fark1ndal1k eksikli�i temel sorun olarak 
öne ç1kmaktad1r. Çocuklar1n karar süreçlerinde görü_lerinin 
al1nmamas1, kat1l1m hakk1n1n pratikte zay1f kalmas1na neden 
olmaktad1r.

E�itimde f1rsat e_itsizli�i, kalabal1k s1n1flar, yetersiz kadro ve 
fiziksel ko_ullar çocuklar1n e_it e�itim hakk1na eri_imini 
engellemektedir. Ula_1m, beslenme ve temel ihtiyaçlar gibi 
alanlarda yap1sal sorunlar sosyal haklara eri_imi ciddi biçimde 
k1s1tlamaktad1r.

Dezavantajl1 Çocuk Gruplar1
Çal1_an Çocuklar

Sevg� Evler�nde Kalan Çocuklar

Engell� Çocuklar

E��t�mden Yoksun K1z Çocuklar1

Göçmen/Mültec� Çocuklar



Sosyal Destek Mekan�zmalar1 ve Öner�ler

A�le E��t�mler�
Anne-baba e�itimlerinin yayg1nla_t1r1lmas1 ve devlet taraf1ndan 
ekonomik desteklerin art1r1larak ailelerin güçlendirilmesi

Mahalle Bazl1 Tak�p
Mahalle düzeyinde çocuklar1n takip edildi�i ve ihtiyaç sahiplerinin 
yönlendirildi�i sistemlerin kurulmas1

Uzman Deste��
Okul, mahalle ve sa�l1k kurumlar1nda çocu�u yak1ndan takip eden 
psikolog, PDR ve sosyal hizmet uzman1 say1s1n1n art1r1lmas1

Er�_�leb�l�r Alanlar
Engelli çocuklar için sosyal alanlar1n eri_ilebilir biçimde düzenlenmesi 
ve güvenli, kapsay1c1 etkinliklerin art1r1lmas1

D�l Destek Programlar1
Göçmen ve mülteci çocuklara yönelik dil destek programlar1, e�itim ve 
burs imkânlar1n1n güçlendirilmesi

Güvenl� Sosyal Alanlar
Kayseri genelinde özellikle köy ve kasabalarda gönüllülerle çocuklara 
yönelik düzenli etkinliklerin yap1ld1�1 güvenli alanlar1n ço�alt1lmas1



Kat1l1m ve D�j�tal 
Haklar
Çocuk Kat1l1m1 ve D�j�tal Güvenl�k



D�j�tal Haklar: R�skler ve F1rsatlar
D�j�tal Dünya: 1k� Yönlü B�r Alan

Dijital dünya, faydal1 ve zararl1 içeriklerin ayr1m1 
yap1lmadan her _eye eri_imi mümkün k1lan, bu nedenle 
hem büyük f1rsatlar hem de ciddi riskler bar1nd1ran bir 
aland1r. Çocuklar1n dijital ortamda kar_1la_t1�1 ba_l1ca 
riskler aras1nda siber zorbal1k, ya_a uygun olmayan 
içeriklere eri_im, denetimsiz oyun ve platformlar, dü_ük 
dijital okuryazarl1k ile mahremiyet ihlalleri yer 
almaktad1r.

Çocuk Kat1l1m Mekan�zmalar1

Karar al1nacak konularda çocu�a ne hissetti�inin 
sorulmas1, çocu�un görü_lerinin önemsendi�inin 
hissettirilmesi kritik önem ta_1maktad1r. Çocu�un 
kat1l1m1 sembolik de�il, etkili biçimde kurgulanmal1d1r. 
Çocuk meclisleri ve okul temelli kat1l1m modellerinin 
güçlendirilmesi bu alanda önemli bir ad1md1r.

S�ber Zorbal1k

Dijital ortamlarda taciz ve _iddet

Uygunsuz 1çer�k

Ya_a uygun olmayan eri_im

Dü_ük Okuryazarl1k

Dijital becerilerin yetersizli�i

Mahrem�yet 1hlal�

Çocuk görsellerinin payla_1m1

Kr�t�k Öner�ler

1

D�j�tal Fark1ndal1k E��t�m�

Müfredatta dijital medya ve dijital 
güvenlik e�itimlerinin 
yayg1nla_t1r1lmas1

2

D�j�tal Ebeveynl�k

Ebeveynlerin dijital 
okuryazarl1�1n1n art1r1lmas1 ve 
bilinçli ebeveynlik yakla_1mlar1

3

Kontrollü Er�_�m

Dijital eri_imin kontrollü ve 
koruyucu biçimde sa�lanmas1 için 
kurumlar aras1 i_ birli�i


